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事後課題
　　これまでに自職場で経験したコミュニケーション困難事例を挙げ、ワークシートに沿って、講義での学びを踏まえて、どのような取り組みを行っていくかについて具体的に述べてください。
　※講義資料に提示した課題内容と、わずかに変更している部分があります。このワークシートに
沿って書いてください。

	②登場人物
· 自分；性別（　男性　　　女性　）　　　　　年齢；（　　　　　）代


· 相手；イニシャル（　　　　　　　　　）氏　　　　
　　〇をつける　→　利用者　　　利用者家族　　　職員（上司　同僚　部下・後輩）　
性別；　男性　　女性　　　　　年齢；（　　　　　）代




	①どのような場面（エピソード）で、③具体的な内容はどのようなことか












	⑤この事例でのコミュニケーション上の課題は何か（箇条書きでも可）










	⑥・⑦コミュニケーションについて、①～⑤での課題解決に対する取り組みも含めて、どのように今後のかかわりを工夫すればよいと考えますか。これまでのコミュニケーションについての自分の考え方や講義での学びを踏まえて記述してください。（1200字以上）





























【評価】
　①ケア場面や職員間でのコミュニケーションを具体的に振り返ることができているか。
　②研修の学びを、これからの実践に活かそうとしている内容が示されているか。
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