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尾渡順子＝著

不安からさまざまな行動をとってしまう認知症の人との
コミュニケーションをわかりやすく解説。 介助の場面や
BPSD等の出現場面ごと、 適切な言葉かけ （対応） と
悪い言葉かけ （対応） を具体的に整理。 認知症の人に
安心して生活してほしいと願う介護職や家族介護者に役
立つ一冊。

◎主要目次◎

第 1 章　コミュニケーションのきほん

第 2 章　コミュニケーションに活かす！　認知症のキソ知識

第 3 章　認知症の人への言葉かけ

第 4 章　場面別　認知症の人が安心する言葉かけ
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